
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Die Krankenfürsorgeanstalt der Bediensteten der Stadt Wien (KFA) sucht für die IT-Abteilung eine/n 

IT-SERVICE-ADMINISTRATOR/IN (m/w/d) (40h/Woche) 

 

 
 

Das kollektivvertragliche Mindestentgelt inklusive Zulagen und Nebengebühren beträgt für Bewerber:innen ohne 
Matura bzw. ohne Studienabschluss EUR 39.603,34 brutto/Jahr, für Bewerber:innen mit abgeschlossener Matura 
EUR 41.323,52 brutto/Jahr oder für Bewerber:innen mit abgeschlossenem einschlägigen Studium EUR 48.214,60 
brutto/Jahr (Basis 40 Stunden/Woche). Das tatsächliche Bruttogehalt berechnet sich auf der Basis Ihrer 
Ausbildung, Qualifikation und Berufserfahrung. Bei Interesse freuen wir uns über Ihre Bewerbung. Diese richten 
Sie bitte per E-Mail an bewerbungen-it@kfawien.at. 

Aufgabenbereich 
• Zentrale Ansprechperson für Störungsmeldungen 

• Technischer Support für über 150 User/innen und 
200 Clients 

• Lösungsfindung auf diversen Systemen und 
Servern 

• Berechtigungs- und Usermanagement 

• Installation von Clients (Hard- und Software) 

• Beschaffung von IT-Equipment 

• Fehlersuche und Behebung in komplexen 
Umgebungen 

• Technische Unterstützung bei der Etablierung 
von neuen Systemen und Infrastrukturen 

• Betrieb und strategische Weiterentwicklung der 
IT-Infrastruktur 

• Mitarbeit bzw. selbständige Umsetzung von 
lokalen und standortübergreifenden Projekten 

• Übernahme der Systemverantwortung für 
Teilbereiche (je nach Erfahrung) 

Qualifikationen 
• Abgeschlossene technische Ausbildung 

(Fachschule, HTL, oder höher) 

• Ausgezeichnete Deutsch- und gute 
Englischkenntnisse 

• Erfahrung im IT-Bereich (Windows, Linux, 
Netzwerk, VMware) 

• Analytischer und konzeptioneller Arbeitsstil mit 
hoher Leistungs-, Ergebnis- und 
Lösungsorientierung 

• Hohe Motivation und Bereitschaft sich ständig 
weiterzubilden 

• Eigenverantwortung, sicheres Auftreten sowie 
Teamfähigkeit gute Kommunikations-
eigenschaften 

Vorteilhaft 
• Know-how der Microsoft Technologien (AD, DNS, 

DHCP, Exchange, MSSQL, 365) von Vorteil 

• Erfahrung mit VMware und 
Virtualisierungslösungen wünschenswert 

• Erfahrung im Security und Netzwerkbereich und 
in der strukturierten Verkabelung 

• Erste Erfahrung im Bereich von Storage Area 
Networks (SAN) 

 

Wir bieten 
• Junges, engagiertes Team mit gutem Arbeitsklima  

• Gleitzeit 

• Weiterbildungsmöglichkeiten 

• Gute Erreichbarkeit mit öffentlichen 
Verkehrsmitteln 

 
• Kostengünstiges Mittagsessen 

• bezahlte Mittagspause 

• Mitarbeiterrabatte 

• Möglichkeit zu Homeoffice-Diensten 

• Attraktive soziale Zusatzleistungen 
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